UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN PAK SONG DPoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 744 /BC-UBND Pk Song, ngay 16 thang 12 nam 2022
BAO CAO

Cong tac thanh tra, cong tac tiép cong dan, tiép nhan va xir Iy don thu; giai
quyét khiéu nai, td cao trén dia ban huyén Pik Song thang 12 nim 2022

|. KET QUA CONG TAC THANH TRA, CONG TAC TIEP CONG
DAN, XU LY PON THU, GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO

1. Cbng tac Thanh tra:

Thanh tra vé cong tac quan ly dat dai va trat ty xay dung trén dia ban
x4 Nam N’Jang, Pak N’Drung, thi trin Puc An (Quyét dinh s 646/Qb-
UBND ngay 09/6/2022 cia UBND huyén), hién dang du thao két luan
thanh tra.

Két luan thanh tra lién nganh thanh tra viéc chap hanh cic quy dinh cia
phép luat vé bao hiém x4 hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép.

2. Cong tac tiép cong din:

Trong thang 12 nam 2022:

a) Két qua tiép cong dan: da tién hanh tiép 28 lugt voi 28 nguoi dén khleu
nai, to céo; sé vu viéc: 27 vu (tiép 1an dau: 26 vy, tiép nhiéu lan: 01 vu) ); s6
doan déng ngudi dugc tiép: 0, trong do:

- Tai tru so tiép cong dan cia UBND cac x4, thi tran tiép 13 luot v4i 33
nguoi dén khiéu nai, td cdo; sb vu viéc: 13 vu ( tiép lan dau: 33 vy, tiép nhiéu
lan: 0); s6 doan dong nguoi duoc tiép: 0

+ Tiép thudong xuyén: 11 lugt v6i 11 nguoi;

+ Lanh dao UBND cac x4, thi tran tiép dinh ky va dot xuat: 02 lugt v4i 02
nguoi

- Tai try s¢ tiép cong dan cua huyén da tién hanh tiép 15 lugt voi 15 nguoi
dén khleu nai, t6 cdo; sé vu viéc: 14 vu (tiép lan dau: 13 vu , tiép nhiéu lan: 01
vu); s6 doan dong nguoi duoc tiép: 0.

- Tiép thuong xuyén: 12 luot voi 12 ngudi;

- Lanh dao UBND huyén tiép dinh ky va dot xuat: 03 lugt v6i 03 ngudi

b) Phan loai don, vu viéc qua tiép cong dan

- Phéan loai theo ndi1 dung: 18 don/ 18 vu viéc

+ Khiéu nai: 0

+ Té céo: 0

+ Phan 4nh, kién nghi: 18 don/ 18 vu vi¢e

- Phan loai theo thdm quyén giai quyét:

+ Thudc thim quyén: 16 don/ 16 vu viée

+ Khong thudc tham quyén: 02 don/ 02 vu
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3. Tiép nhan va xir Iy don khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh:

a) Tong s don: trong thang 12 nam 2022, huyén Dik Song di tiép nhan
55 don voi 45 vu viée (01 vu td c4o, 02 vu khiéu nai tur ky trudce chuyén qua)
gom:

- S6 don di xir 1y: 56 don/ Tong s6 don tiép nhan: 56 don;

- S6 don, sb vu viée, da diéu kién xur 1y: 45 don/45 vu.

b) Phan loai, xur Iy don

- Phan loai theo ndi dung:

+S6 don, s6 vu viéc khiéu nai: 02 don/ 02 vu

+S6 don, sb vu viée td céo: 01 don/ 01 vu

+ S don, sb vu viéc kién nghi, phan anh: 42 don/ 42 vu.

- Phan loai theo tinh trang giai quyét

+ S don, sé vu viéc da giai quyét: 15 don/15 vu

+ S6 don, so vu viéc dang giai quyet 27 don/ 27 vu

+ S6 don, s6 vu viée chua giai quyét: 0

c) Két qua xur Iy don

- Sé don, s6 vu viéc thude tham quyén UBND huyén , UBND céac xa, thi
trén: 39 don/ 39 vy

- S6 don, s6 vu viéc thude tham quyen cua co quan khac: 06 don/ 06 vu

4. Ket qua giai quyet khiéu nai, to cdo, Kién nghi, phan anh thufc
tham quyén

UBND huyén, UBND céc x thi trdn da giai quyét 15 vu viéc, dang giai
quyét 24 vu viéc.

a) Két qua giai quyet khiéu nai: 02 vu dang giai quyet

-0l vu khiéu nai ky trudc chuyén sang (dinh chi giai quyét khleu nai tai
Quyét dinh s6 1289/QD-UBND ngay 28/11/2022 ciia UBND huyén vé viéc dinh
chi giai quyét khiéu nai 1an dau cua ong Nguyén Ptrc Thinh, tra tai thén 1, xa
Truong Xuén, huyén Pak Song, tinh Pak Nong).

- 01 vu dang giai quyét tai Quyét dinh sé6 1191/QD-UBND ngay
01/11/2022 vé viéc xac minh ndi dung khiéu nai 1an dau ctia 6ng Hoang Vin
Tiéu, tra tai to 3, thi tran Dtc An, huyén bak Song.

b) Két qua giai quyét to cao: ky trude chuyén qua 01 vy, dang giai quyét
tai Quyét dinh s6 249/QD-UBND ngay 13/7/2021 (dang chuyén Co quan canh
sat diéu tra — Cong an huyén).

¢) Két qua giai quyét kién nghi, phan anh: da giai quyét 14 vu viéc, dang
giai quyét 22 vu viéc.

Noi dung don gom: kién nghi viéc thu hdi gidy chirmg nhan quyén st dung
dat, viéc giai quyét tranh chap dat dai.

II. PANH GIA VA DU BAO TINH HINH KHIEU NAI, TO CAO

1. Nguyén nhan phat sinh khiéu nai, t0 cao hlen nay:

Nguyén nhan dan dén viéc phat sinh khleu nai, t6 céo 1a do tinh hinh dat
dai bién dong. Mot sé vu viée di duoc cac cap, cac nganh giai quyet va ban
hanh théng bao chdm dit thu 1y giai quyét, tuy nhién cong dan van cb tinh 16i
kéo, tu tap tai try s&6 UBND huyén va gui don.



2. Nhan xét danh gia vé két qua tiép cong dan, xir Iy don thw giai
quyét khiéu nai, t6 cdo

Mic du con gip nhiéu khé khan, UBND huyén luén quan tim dén cong
tac tiép cong dan, cu thé: d3 bd tri tru s& tiép dan & dia diém thuén tién, trang
thiét bi, co SO’ vat chat dam bao cac diéu kién can thiét ¢ cong dan dén trinh bay
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh duoc dé dang, thuan lgi. Quy dinh 16 thoi
gian tiép cong dan, lich tiép cong dan dinh ky cua lanh dao UBND huy¢n, lanh
dao cac co quan lién quan cung tham gia tiép cong dan.

3. Mgt s0 vwedng mac hién nay

Viée xu ly cac truong hop loi dung quyén khiéu nai, to cao dé kich dong,
161 kéo, 1am mét trat tw cong cong va td cdo sai chua duge xu 1y nghiém minh.
Nguyén nhan do phap luat chua c6 ché tai quy dinh cu thé dé xtr Iy van dé nay.

[11. Mt s6 nhiém vu trong tam thang 01/2023:

- Tlep tuc thuc hién Chi thi so 14-CT/HU ngay 14/12/2016 cua Huyén uy
Pik Song vé tang cudng cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao trén
dia ban huy¢n;

- Ban hanh quyét dinh phé duyét ké hoach thanh tra nam 2023;

- Chi dao cac don vi lién quan tién hanh kiém tra, xAc minh cac don thu
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh thudc tham quyén giai quyét caa Chu tich
UBND huyén con ton dong va mdi phat sinh;

- Chi dao UBND cac xa va thi tran Puc An thyc hién t6t cong tac tiép
cong dan, tlep nhén va xu ly don thu khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh va
giai quyét khiéu nai, t6 cao theo quy dinh cua phap luat;

- Chi dao Ban tlep cong dan ph01 hop cac phong, ban truc thude tlep tuc
duy tri t6t cong tac tiép cong dan, tiép nhan va xir Iy don thu khiéu nai, t6 céo,
kién nghi, phan 4nh;

- Trién khai cac cong tac khac.

Trén day 1a két qua cong tac thanh tra, cong tac tiép cong dan, tiép nhan
va xtr 1y don thu; giai quyét khiéu nai, té cao thang 12/2022 va nhiém vu cong
tac thang 01/2023, UBND huyén Dk Song bao cdo Thanh tra tinh téng hop bao
cao UBND tinh biét va chi dao./.

Noi nhén: KT. CHU TICH

- Thanh tra tinh Dak Nong; PHO CHU TICH
- Thuong tryc Huyén uy;

- CT, Cac PCT UBND huyén;

- Vp HDND&UBND huyén;

- Thanh tra huyén;

- Ban tiép cong dan huyén;

- Trang thong tin dién tur huyén;
-Luu VT.

Vo6 Quoc Tuan
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