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THÔNG BÁO 

Triển khai thực hiện “ngày không viết”, “ngày không hẹn”  

trong giải quyết thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết  

của UBND xã: thủ tục xác nhận tình trạng hôn nhân 
  

 Thực hiện Kế hoạch số 824/KH-UBND ngày 29/12/2023 của UBND tỉnh 

Đắk Nông về việc triển khai thí điểm sáng kiến cải cách hành chính “Ngày không 

viết” và “Ngày không hẹn”, Công văn số 996/UBND-NV, ngày 17/3/2023 của 

UBND huyện Đắk Song về việc triển khai thực hiện “Ngày không viết”, “Ngày 

không hẹn” trong giải quyết thủ tục hành chính. 

 UBND xã Thuận Hà thông báo triển khai thực hiện “ngày không viết”, “ngày 

không hẹn” trong giải quyết thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của 

UBND xã cụ thể như sau: 

 1. Thủ tục thực hiện “ngày không viết”, “ngày không hẹn”: 

 - Thủ tục xác nhận tình trạng hôn nhân: 

 

 
Mã QR code quy trình giải quyết thủ tục  

xác nhận tình trạng hôn nhân 

 2. Thời gian thực hiện: 

 - Thời gian thực hiện bắt đầu từ ngày 21/3/2023. 

 - Thực hiện trong giờ hành chính các ngày thứ 3, thứ 4 hàng tuần. 

 3. Đối tượng thụ hưởng: 

 Cá nhân, tổ chức có nhu cầu thực hiện giải quyết thủ tục hành chính trong 

ngày áp dụng mô hình sáng kiến cải cách hành chính “Ngày không viết”, “Ngày 

không hẹn” 

 4. Địa điểm tiếp nhận, quy trình và cách thực hiện: 

 - Địa điểm tiếp nhận và thực hiện: Công chức Tư pháp – hộ tịch tại Bộ phận 

tiếp nhận và trả kết quả thuộc UBND xã Thuận Hà. 

- Quy trình và cách thức thực hiện: 



+ “Ngày không viết”: khi cá nhân, tổ chức đến Bộ phận tiếp nhận và trả kết 

quả xã (Bộ phận một cửa) yêu cầu giải quyết thủ tục hành chính vào ngày thứ 3, thứ 

4 hàng tuần, sẽ được công chức Tư pháp – hộ tịch kiểm tra tính pháp lý của hồ sơ 

đầy đủ thành phần hồ sơ theo quy định, công chức Tư pháp – hộ tịch sẽ viết thay 

hoặc đánh máy các loại giấy tờ, hồ sơ theo yêu cầu của thủ tục xác nhận tình trạng 

hôn nhân (trừ trường hợp thành phần hồ sơ đặc thù theo quy định không thể viết 

thay); cá nhân, tổ chức thực hiện ký tên hoặc điểm chỉ trong giấy tờ, hồ sơ đó; 

không thực hiện thu phí đối với việc viết thay. 

+ “Ngày không hẹn”: hồ sơ sau khi được hoàn tất, sẽ được xử lý, trình lãnh 

đạo phê duyệt và trả kết quả cho cá nhân, tổ chức ngay trong ngày làm việc và 

không viết phiếu hẹn. 

Thời gian nhận hồ sơ của “Ngày không viết”, “Ngày không hẹn” đến 15 giờ 

cùng ngày; nếu hồ sơ được nộp sau 15 giờ, thì công chức Tư pháp – hộ tịch viết 

giấy hẹn và chuyển hồ sơ sang ngày làm việc tiếp theo để xử lý, giải quyết theo quy 

định. Thời gian hẹn không quá 01 ngày làm việc. 

Trên đây là thông báo triển khai thực hiện “ngày không viết”, “ngày không 

hẹn” trong giải quyết thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND 

xã./. 

 
Nơi nhận: 
- UBND huyện (b/c); 

- TT Đảng ủy, HĐND xã (b/c); 

- Chủ tịch, phó chủ tịch UBND xã; 

- UBMTTQ và các đoàn thể xã; 

- Bộ phận chuyên môn UBND xã; 

- Đài phát thanh (thông báo); 

- Lưu VT. 

CHỦ TỊCH 
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